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التي يوفر النظام عن إنشاء  باستخدام نظام الأونكس اي آر بي. كما ستتعلم الخصائص الأضافيه  فواتير المبيعات إنشاءرس ستتعلم في هذا الد

 .عمولات المندوبين وحساب للعملاء وخصومات، منح كميات مجانية طاسإضافة أعباء على الفاتورة، توزيع قيمة الفاتورة على أق :مثلالفوتير 
 

: 
 ، ستكون قادر على القيام بالتالي:درسال  هذامن نتهاء بعد الا

 .فاتوة المبيعات استخدام شاشةطريقة  شرح •

 . فاتورة مبيعات إنشاء •

 .تحميل أعباء على فاتورة المبيعات •

 . بيعاتتسجيل بيانات كميات مجانية في فاتورة الم •

 . أو على مستوى الأصناف على اجمالي قيمة الفاتورة تسجيل خصم •

 . قساطتوزيع قمية الفاتورة على أ •

 في الشاشة التي تستخدم لتسهيل ادخال البيانات. استخدام الأختصارات •
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1 

البيع    شاشة فاتورةتستخدم   المنشأة.الأالمبيعات في إثبات علميات  العمليات  صناف لعملاء  يلي أهم  تنفيذها باستخدام شاشة   فيما    التي يمكن 
 : عاتفاتورة المبي

 الأصناف المباعة إلى العملاء.  إثبات •

 (. شيك ... إلخ ، آجل، نقداً)لعدة طرائق دفع استخدام الفاتورة وفقاً  •

 . عدة أقساطتوزيع قيمة الفاتورة على   •

 تسجيل أعباء المبيعات إن وجدت. •

 المجانية الممنوحة لعملاء المنشأة.  والكمياتتسجيل الخصومات  •

 عمولات المندوبين والعملاء والمحصلين.  تسجيل •
 

لها التي  الشاشات  من  المبيعات  بتخفيض، حيث  ومحاسبيأثر مخزني    فاتورة  النظام  ا   يقوم  كميات  المباعةحسب  لأصناف  أرصدة  في    الكميات 
 :التالي عند أصدار فاتورة المبيعات الفاتورة، اما محاسبياً فينشئ النظام القيد

 

 أو آجلة  مبيعات نقدية 1

  مذكورين من
  ح/ العميل )في حالة المبيعات الآجلة( أو  الصندوق /البنك /ــــحـ
 تكلفة المبيعات  /ــــحـ
   (إذا تم منح العميل خصم في الفاتورة) الخصم المسموح به /ــــحـ

)ترحيل إيرادات المبيعات بالصافي( في متغيرات العملاء ففي هذه إلا إذا تم تفعيل المتغير 
 الحالة سيتم قيد إيرادات المبيعات بالصافي ولن يتأثر حساب الخصم المسموح به.

 )إذا تم منح العميل كميات مجانية في الفاتورة(.  تكلفة المبيعات المجانية /ــــحـ
 إلى مذكورين     
 المخزون /ــــحـ      
 إيرادات المبيعات /ــــحـ      

2 

المبيعات )الآجلة أو النقدية( مع  
أعباء المبيعات وتحميلها على  

 العميل 

 مذكورين   من
 العميل / الصندوق /البنك  /ــــحـ
 تكلفة المبيعات  /ــــحـ
 إلى مذكورين     
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 المخزون /ــــحـ      
 إيرادات المبيعات /ــــحـ      
 أعباء المبيعات /ــــحـ      

3 
المبيعات )الآجلة أو النقدية( مع  
أعباء المبيعات وتحميلها على  

 المنشأة 

 مذكورين  من 
 العميل/الصندوق /البنك   /ــــحـ
 تكلفة المبيعات  /ــــحـ
 أعباء المبيعات /ــــحـ

 إلى  مذكورين 
 المخزون /ــــحـ
 إيرادات المبيعات /ــــحـ
 /الصندوق البنك )الأعباء( العميل  /ــــحـ

4 
المبيعات )الآجلة أو النقدية( مع  

 احتساب عمولة المندوب 

 من مذكورين  
 العميل/الصندوق /البنك   /ــــحـ
 تكلفة المبيعات  /ــــحـ
 عمولة المبيعات /ــــحـ
 مذكورين  إلى     
 المخزون /ــــحـ      
 إيرادات المبيعات /ــــحـ      
 عمولات المندوبين /ــــحـ      
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1.1 

  .فواتير المبيعات ←  العمليات ← إدارة المبيعاتنظام  ← عملاءال أنظمة

 
 

1.2 

وبيانات اضافية.  الأجماليات وحقولالأصناف  وبياناتالبيانات في الشاشة تنقسم لثلاثة اجزاء رئيسة: تبويبات البيانات الرئيسة، 
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1.2.1 

 الجدول التالي يوضح أهم الحقول في هذا الجزء من الشاشة.

1.2.2 

 الجدول التالي يوضح استخدام الحقول الرئيسة في هذا التبويب. 

  

 أو يدوي أختيار من قائمة استخدام تعدد المخازن المخزن
ي حال تفعيل خاصية ، ف ستخرج منه البضاعة المباعهيستخدم لتحديد المخزن الذي 

سيختفي الحقل من تبويب البيانات الرئيسة ويظهر كحقل في بيانات تعدد المخازن 
 . ليتم تحديد المخزن لكل صنف الأصناف

 :الخيارات التالية ن، مالفاتورةسداد قيمة   يستخدم لتحديد طريقة اختيار من قائمة  -  طريقة الدفع
تستخدم عند سداد قيمة فاتورة المبيعات نقداً إلى الصندوق   •

 

المرتبطة بطرية دفع قيمة الفاتورة )رقم العميل،   والحقول (مثل رقم الفاتورة وتاريخها)تحتوي على الحقول التعريفية بالفاتورة  البيانات الرئيسية  1
 ... إلخ(  كالصندوق، البن

 بيانات أخرى 2

تستخدم الحقول في هذا التبويب لتحديد بعض الخصائص للفاتورة مثل: عدم السماح باستخدام العروض الترويجية أو عدم 
: رقم وتاريخ عقد عند اصدار الفاتورة بناءَ على عقد  بيانات عن الفاتورة مثل وعرضاضافة الأعباء الأضافية للفاتورة، 

 مبياعات.  

 الفاتورة.  أختيارية عنتستخدم لادخال بيانات  بيانات إضافية  3

 حقول إضافية  4
جديدة لغرض عرض بيانات أو معلومات إضافية   جديدة بمسمياتيختص هذا التبويب في تمكين المستخدم من تعريف حقول 

 .معينة عن المبيعات والإستفادة منها في التقارير

 التبويب لإدخال البيانات الخاصة بشحن البضاعة. تستخدم الحقول في هذا  بيانات الشحن  5

 اط مثل مبلغ وتأريخ كل قسط. ستستخدم الحقول في هذا التبويب لتحديد بيانات الأق بيانات الأقساط 6

 بيانات الأعباء التي ستحمل على الفاتورة إن وجدت.يتم في هذا التبويب تحديد  أعباء المبيعات 7

 يستخدم لتحديد قيم افتراضيه لحقول بيانات الأصناف.   الافتراضيةالبيانات  8

 .أكسل من ملف الفاتورة لإدخال بياناتيستخدم  أكسل من ملفإستيراد   9
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يعرض النظام في البيانات الرئيسية حقل   ه الطريقةوعند اختيار هذ
 رقم الصندوق واسم الصندوق. 

تستخدم عند سداد قيمة الفاتورة بشيك من العميل وعند   •
اختيار هذا الخيار يعرض النظام في البيانات الرئيسية حقل رقم  
 .كيالبنك، اسم البنك، رقم الشيك، مبلغ الشيك، تاريخ استحقاق الش

في حالة استلام جزء من الفاتورة نقداً والجزء  تستخدم  •
 .الباقي شيك

تحديد تستخدم في حالة بيع البضاعة على حساب العميل وعند   •
)رقم العميل، اسم العميل،  الحقولالنظام   يعرض ،ههذطريقة السداد 

 .البيانات الرئيسيةفي تبويب  (والعنوان 
تستخدم عند استلام قيمة الفاتورة عن طريق تحويل المبلغ من   •

 إثباتويتم  للمنشأة،حساب العميل في البنك إلى الحساب البنكي 
هذا  تحديدأخرى وعند  إثباتالعملية بموجب إشعار بنكي أو بأي وثيقة 

البيانات الرئيسية الحقول )رقم البنك، تبويب الخيار يعرض النظام في 
 (.، مبلغ الشيكالإشعاراسم البنك، رقم 

يستخدم هذا الخيار عند استلام قيمة الفاتورة أو جزء منها    •
بكوبونات ذات قيمة سبق للمنشأة إصدارها واقتناها العميل وعند اختيار  

مل معها وإنزال  هذا الخيار يفتح النظام تبويب جديد للكوبونات ليتم التعا
 .بياناتها

يستخدم هذا الخيار لتمكين المستخدم من تحميل فاتورة :  •
البيع  مثل عندالمبيعات على أي حساب من الحسابات المعرفة في الدليل 
 للموظفين وذلك باختيار حساب السلف )الموظف المطلوب(.

 إنزال البيانات من
شاشة صلاحيات العمليات  
في إدارة النظام )طلب  
 العميل، أمر الشغل( 

 اختيار من قائمة 
استخدام هذا الحقل   يستخدم لإستيراد بيانات الأصناف من مستندات أخرى. 

مرتبط  اختياري مالم يتم ضبط اعدادات النظام بحيث يكون اصدار فاتورة المبيعات 
 . بمستند آخر مثل طلب العميل أو أمر الشغلإجبارياً 

 

1.2.3 

البيانات المرتبطه بالفاتورة. الجدول التالي  وبعضالمبالغ الأجمالية للفاتورة تقع هذه الحقول في الجزء الأسفل من الشاشة وتستخدم لعرض 
 يوضح استخدام هذه الحقول. 

  

 إختيار من قائمة  - - رقم المنطقة 
المنظقة الجغرافية التي يقع فيها العميل، يسهل  يستخدم لادخال

استخدام هذا الحقل اصدار تقارير عن البيعات حسب المنطقة  
 الجغرافية.
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 رقم المندوب

ربط المندوب بالفاتورة  
شاشة متغيرات   في) إجباري

ربط المندوب  /(العملاء 
  بيانات شاشة في) بالعميل

 ( العملاء 

المندوب المرتبط 
 بالعميل 

  إختيار من قائمة
 قيمة أفتراضية /

 يستخدم لتحديد مندوب المبيعات. -
)ربط المندوب  أجباري عن تفعيل خاصية  ويكونالحقل اختياري  -

   .إجباري( في شاشة متغيرات العملاءبالفاتورة 

إذا تم ربط العميل بمندوب واحد فقط فسوف يظهر اسم المندوب   -
من قائمة المندوبين  مندوب  أيآليا. مالم فيمكن للمستخدم أختيار 

 . في هذا الحقل

المسوق المرتبط  ربط المسوق بالعميل رقم المسوق
 بالعميل 

إختيار من قائمة  
 قيمة أفتراضية /

 يستخدم لتحديد المسوق.  -
   اختياري أو أجباري حسب اعدادات شاشة بيانات المسوقين. -

إذا تم ربط العميل بمسوق واحد فقط فسوف يظهر اسم المسوق   -
مسوق من قائمة المسوقين   أيآليا. مالم فيمكن للمستخدم أختيار 

 في هذا الحقل. 

ربط السائق بالفاتورة   رقم السائق
 إختيار من قائمة   - إجباري 

 لتحديد السائق. يستخدم  -
ربط السائق بالفاتورة  اختياري أو أجباري حسب اعدادات خاصية ) -

  (.إجباري
قم التلفون/  ر

تلفون وعنوان  - العنوان 
يظهر رقم التلفون آلياً عند إدخال رقم العميل النقدي كما يمكن  آلي / يدوي العميل النقدي 

 البيع النقدي.للمستخدم أن يسجل عنوان العميل وتلفونه يدوياً عند 

 رقم المحصل
إدخال رقم المحصل في  

ربط    /الفاتورة إجباري
 العميل بأكثر من محصل

رقم المحصل 
 المرتبط بالعميل 

إختيار من قائمة  
 قيمة أفتراضية /

 يستخدم لتحديد المحصل.  -
إدخال رقم  )الحقل اختياري و يكون أجباري عن تفعيل خاصية  -

  .شاشة متغيرات العملاء( في المحصل في الفاتورة إجباري

فيختار من  واحد فيظهر آلياً. مالم تم ربط العميل بمحصل إذا  -
 . صلينقائمة المح

إظهار عمولة المندوبين في   نسبة العمولة 
 فاتورة المبيعات

مقدار نسبة  
العمولة المحددة  

 مسبقاً 
قيمة أفتراضية 
 قابلة للتعديل

 المبيعات. يستخدم لتحديد نسبة عمولة مندوب 
كنسبة مئوية من المعدة مسبقأ يعرض النظام آلياً مقدار عمولة المندوب 

   مع امكانية تعديل العمولة. قيمة الفاتورة
 يدوي - - الخصم 

الخصم كمبلغ من اجمالي قيمة الفاتورة في حقل القيمة.  ستخدم لادخل
 يمنع النظام المستخدم من ادخال مبلغ للخصم أكبر من قيمة الفاتورة. 

 يدوي / آلي - - الخصم % 
( من اجمالي قيمة 100إلى   1 )من مئوية كنسبةستخدم لادخل الخصم 

الفاتورة في حقل القيمة. يمنع النظام المستخدم من ادخال مبلغ للخصم 
أكبر من قيمة الفاتورة. عند ادخال النسبة يقوم النظام بحساب مبلغ 

 الخصم آلياً وعرضه في حقل الخصم. 

على مستوى الأصناف يعرض فيه النظام أجمالي الخصوم التي تم منحها   آلي - - خصم الأصناف
 في بيانات الأصناف. 
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1.3 

وكذلك للحد من ادخال بيانات خاطئة. فيما يلي   وذلك لتسهيل عملية الأدخال البياناتلادخال البيانات في حقول  ق ائيوفر النظام عدة طر
 ق مرتبة حسب الحقل. ائسنشرح هذه الطر

1.3.1 

 ". F8أو " "F9الضغط على زر "يوفر النظام طريقتين لادخال بيانات العميل في حقل "رقم العميل" وهي  
• F9  :  رقم العميل واسمه، تتميز الشاشة بسهولة البحث عن  تظهر شاشة "بيانات العملاء" والتي تعرض بيانات عامة عن العملاء مثل

العميل وذلك باستخدام حقل "يحتوي على" حيث يمكن للمستخدم البحث في هذا الحقل عن العميل باستخدام اي معلومه عنه مثل:  
 اسم العميل او عنوانة.

 

  

يظهر هذا الحقل إجمالي قيمة الفاتورة آلياً قبل الخصومات والأعباء  آلي - - القيمة 
 والضريبة أن وجدت. 

 يستخدم لعرض أجمالي مبلغ الأعباء التي تم اضافتها من تبويب الأعباء. آلي - - الأعباء

 يعرض فيها النظام صافي قيمة الفاتورة حسب المعادلة التالية:   آلي - - المجموع 
 ( + الأعباء + الضريبة )الخصم + خصم الأصناف –القيمة )
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• F8 :والتي تتميز بعرض البيانات المالية عن العميل مثل : حد الدين و الرصيد لدى العميل "قائمة العملاءظهر شاشة "ت.   

 

1.3.2  
 ، الفقرات التالية تشرح استخدام كل طريقة:لادخال بيانات العميل في حقل   عدة طرائقيوفر النظام 

• F9  حقل   الأصناف مرتبة حسب رقم الصنف،والتي تعرض بيانات  شاشة:  تظهر
اضافة  تتيح الشاشة البحث في اعلى الشاشة يتيح للمستخدم البحث عن الصنف باستخدام الحقول : رقم الصنف ، اسم الصنف و  

 .في كل مرة تستخدمصنف واحد للفاتورة 
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• F8  : وتستخدم بنفس طريقة الشاشة السابقة و الفارق الوحيد هو أن   شاشة "تظهر
 .  هذه الشاشة تعرض الأصناف حسب الترتيب الأبجدي لأسماء الأصناف
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• F7:  البحث عن الأصناف باستخدام عدة حقول و في كل مرة تسخدم يمكن   تتميز بامكانية ستظهر شاشة
 : اضافة عدة اصناف للفاتورة. الخطوات التالي توضح طريقة استخدام الشاشة

 استخدم حقول التصفية  لتحديد الأصناف التي ترغب في إضافتها.  .1

 الأصناف. (  لتظهر الأصناف الموافقة للبحث في  جدول اضغط  زر بحث )  .2

 ( على يمين كل صنف.  اختر الأصناف التي ترغب في إضافتها وذلك بالتأشير على مربع الاختيار)  .3

( ستقفل شاشة البحث عن الأصناف وتظهر بيانات الأصناف التي تم اختيارها في  اضغط على زر إنزال البيانات )  .4
 . فاتورة المبيعاتشاشة 

 
• F6 : " الأضافة من مستند و الأختيار من  " ويمكن اضافة الأصناف من هذه الشاشة بعده طرائق هي: تفتح شاشة

 .البحث التلقائيو ة سابقاً باعالمف اصنالأ

 وتستخدم كالتالي:في هذه الطريقة يمكن أختيار اصناف موجودة في مستند آخر في النظام   .1

نوع المستند الذي يحتوي على الأصناف التي ترغب   ( قم باختيار" إضغط السهم لأسفل ) من حقل "  .1
 .في إضافتها للفاتورة
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ثم اضغط  " لتظهر قائمة بالمستندات، قم باختيار رقم المستندالمطلوبF9"، اضغط على زر "في حقل " .2
 .  على زر  

ثم  ( على يمين كل صنفالأصناف التي ترغب في إضافتها وذلك بالتأشير على مربع الاختيار) الصنف أو ر يااختقم ب .3
 . اضغط على زر 

 
في هذه الطريقة يمكن أختيار اصناف من بين الأصناف التي بيعها سابقاً لنفس   .2

 وتستخدم الشاشة كالتالي: العميل الذي تم أختيارة في فاتورة المبيعات 

"ةخاصي( على يمين  ) بالضغط على مربع الأختيار  كل خيار عرض الأصناف المباعة مسبقاً للعميل وذلفعّ .1
 ستظهر تلقائياً كل الأصناف التي بيعها لنفس العميل في فواتير مبيعات سابقة. ."

 قم باختيار الطريقة الملائمة لعرض الأصناف.( " إضغط السهم لأسفل ) من حقل "  .2

( على يمين كل صنف ثم قم باختيار الصنف أو الأصناف التي ترغب في إضافتها وذلك بالتأشير على مربع الاختيار)  .3
 . اضغط على زر 



16 
 

 
كما يمكن استخدام هذه   توفر هذه الطريقة البحث عن الأصناف باستخدام جزء من رقم أو اسم الصنف،   .3

 :، لأستخدام البحث التلقائي اتبع الخطوات التاليةالطريقة مع الطريقتين السابقتين

سوف تظهر نتيجة  "." أو "ادخل جزء من اسم او رقم الصنف الذي ترغب باضافته في حقل " .1
 البحث اسف الشاشة. ستتغير نتيجة البحث تلقائياً عند اضافة حرف لاسم الصنف أو رقم لرقم الصنف.  

( على يمين كل صنف ثم قم باختيار الصنف أو الأصناف التي ترغب في إضافتها وذلك بالتأشير على مربع الاختيار)  .2
 . اضغط على زر 

 
• F3 : " وتستخدم باتباع الخطوات التالية:وتتميز بعرض كل تفاصيل البيانات عن الأصناف " تفتح شاشة 
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 استخدم حقول البحث لإيجاد الصنف المطلوب. .1

 استخدم الخيارات في بيانات الأصناف لتحديد الصنف.   .2

 من مربع الأختيار. عدة أصناف حدد الصنف أو  .3

 ".ضغط زر " ا .4

 
• Shift + F2 : " والتي تعرض البيانات التي طلبها للعميل في الطلبات المستخدمه و غير "  تفتح شاشة

 تستخدم باتباع الخطوات التالية: يمكن  و المستخدمه أو حتى الملغية،

 الصنف المطلوب.  لتحديداستخدم حقول البحث  .1

 .  (1الأصناف الموافقة لشروط البحث في الخطوة رقم )، كي يعرض النظام اضغط زر   .2

 من مربع الأختيار. عدة أصناف حدد صنف أو  .3

 ".ضغط زر " ا .4
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• Shift + F3 :  " لأضافه أصناف من هذه  بيانات الأصناف التي عليها عروض، " والتي تعرض تفتح شاشة

 الشاشة، اتبع الخطوات التاليه: 

 استخدم حقول البحث لتحديد الصنف أو الأصناف المطلوبه. .1

 (.  1، كي يعرض النظام الأصناف الموافقة لشروط البحث في الخطوة رقم )اضغط زر   .2

 حدد صنف أو عدة أصناف من مربع الأختيار.  .3

 ادخل الكمية لكل صنف في حقل   .4

 ".ضغط زر " ا .5
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• Shift + F4 " الشاشة تعرض   ،توريدها لمخازن المنشأة" والتي تعرض بيانات الأصناف التي :  تفتح شاشة

  تسوية مخزون ... الخ.توريد مخزني،  رأي شاشة لها تأثير مخزني مثل : فاتورة مشتريات، أم الأصناف التي تم توريدها باستخادم
 لأضافه أصناف من هذه الشاشة، اتبع الخطوات التاليه:

والذين يستخدمان  و  استخدم حقول البحث لتحديد الصنف أو الأصناف المطلوبه. أهم حقلين هما  .1
 لتحديد الفترة التي تم فيها توريد الأصناف. 

 (.  1، كي يعرض النظام الأصناف الموافقة لشروط البحث في الخطوة رقم )اضغط زر   .2

 حدد صنف أو عدة أصناف من مربع الأختيار.  .3

 ".ضغط زر " ا .4
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1.3.3 

 كمية بتأريخ مختلف أتبع الخطوات التالية:  لأختيارويعرض النظام آلياً تاريخ انتهاء أقدم كمية متوفرة، 
"،  " لتظهر شاشة "F9"، اضغط على زر " في حقل " .1

 . والتي تعرض تواريخ الأنتهاء والكمية المتوفرة لكل تاريخ 

 الكمية حسب تاريخ الأنتهاء المطلوب.  حدد .2
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1.3.4  

"، الشاشات التالية بشرط ان لا تتجاوز الكمية المخزنة حسب تاريخ الأنتهاء المدخل في حقل " يتم ادخال الكمية لكل صنف يدوياً
 لمساعدة المستخدم في تحديد الكمية: حقليمكن استدعائها من 

 
 إذا أختار المستخدم كمية ذات تاريخ أنتهاء حديث مع وجود كمية بتاريخ أنتهاء أقدم سيعرض النظام رسالة التنبية التالية: 
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• F9 الكميات المتوفر من الصنف حسب تاريخ الأنتهاء والمخزن. والتي تعرض   :  تظهر شاشة 

 
 

• F7تكلفة  و المحجوزة( -، صافي الكمية )المتوفرة الكميات المحجوزة الكميات المتوفر،والتي تعرض  تظهر شاشة
 الصنف. 
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• F3التي تمت على الصنفوالتي تعرض بيانات العمليات السابقة تظهر شاشة . 

 
 

1.3.5  
يكن    يعرض النظام آلياً سعر الصنف حسب ما التسعيرة المحددة في شاشة "تسعيرة الأصناف"، يمكن تعديل التسعير أو ادخال السعر يدوياً إذا لم

عر" لمساعدة المستخدم في الصنف مسعر مسبقاً بشرط ان لا يقل السعر عن تكلفة الصنف، الشاشات التالية يمكن استدعائها من حقل "الس
 تحديد السعر:

• F9 سعر الصنف بعملة الفاتورة ولكل مستويات التسعيرة.والتي تعرض   :  تظهر شاشة 
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• F4الشاشة  في المحدد الصنف  من للعميل بيعت حركات  عشر  آخر تفاصيلتعرض  تظهر شاشة 
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• F3 البيانات تظهر في أسفل الشاشة. النظام أخر سعر تاريخ بيع للصنف للعميل المحدد في الفاتورة.  يعرض 

1.3.6 

 بياناتها في الجدول التالي:   الموضح بيعاتالمأدخل بيانات فاتورة 

 
 بيانات الأصناف في الفاتورة:  

   

 للمواد الغذائية محلات الدمام  العميل  4 1المخزن رقم  المخزن  1
 ريال سعودي  العملة 5 آجل  طريقة الدفع 2

 - الخصم 6 1/8/2022 تاري الاستحقاق  3

  

 - سعودي ريال  35 جملة 60 - كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1
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( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية: )  ضافةبالضغط على زر إ ةجديد فاتورةو أنشئ  المبيعاتأفتح شاشة فاتورة 
 أختر من حقل  .1

 

. أختر  طريقة الدفعمن حقل  .2
" مبيناً فيها بعض التفاصيل عن العملاء مثل: حد الدين  "ظهر شاشة "، ستF8إضغط زر ""في حقل   .3

 . "  ، أختر والرصيد

الوليمة أرز مزّة هندي حبة طويلة   0201020002 2
 كجم 10

 ريال 3 ريال سعودي  75 تجزئة  5 -

 %4 ريال سعودي  26 تجزئة  5 - كجم  10الأسرة سكر ناعم  0203070001 3

 
في هذا الحقل يتم تحديد المخزن الذي ستخرج منه كل الأصناف في الفاتورة. عند تفعيل خاصية "إستخدام تعدد المخازن" فان هذا الحق لن  

 اف وذلك ليسمح للمستخدم باختيار مخزن لكل صنف. يظهر وبدلاً عنه سيظهر عمود جديد ضمن بيانات الأصن
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.SARأختر  "،" من حقل  .4
 في حقل تاريخ الاستحقاق ادخل .5

 ، أختر حساب ""،  ستظهر شاشة قائمة الأصناف F9ثم إضغط زر "  أنقل المؤشر إلى حقل رقم الصنف .6

قم باختيار" لتظهر شاشةF9اضغط زر "في حقل""، ادخل " ، في حقل ""
. 

 

 لادخال بيانات باقي الأصناف في المثال. "6وة رقم "طكرر نفس الخ .7
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 .(أضغط على زر الحفظ )  فاتورةلحفظ ال .8

 ( وادخل كل المستندات المؤيدة للعملية.أضغط زرالأرشيف )  .9

 
 

 
 تم السماح بمنح الخصم على الصنف من شاشة "بيانات الأصناف".  لى اذاالخصم لكل صنف إ للا يفعل حق  –
لمستخدم  يظهر تلقائياً في حل الخصم، يسمح النظام لمن شاشة "بيانات الأصناف"فس مقدار الخصم محدد مسبقاً إذا كان –

   إذا زاد المستخدم مقدار الخصم فستظهر الرسالة التالية: بتخفيض مقدار الخصم ولكن

 إذا قام المستخدم بتعديل سعر البيع أو بمنح خصم بحيث يكون سعر البيع أقل من التكلفة فستظر رسالة التنبية التالية:  –
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 أدخل بيانات فاتورة المبيعات الموضح بياناتها في الجدول التالي:  

 
 بيانات الأصناف في الفاتورة:  

   

 اسواق قرطبة العميل  5 1المخزن رقم  المخزن  1

 % 5 القحطاني،نايف  العمولة ونسبةالمندوب  6 نقداَ  طريقة الدفع 2

 %5 الخصم 7 صندوق الحركة  الصندوق 3
 ريال أجور نقل  500 اعباء مبيعات 8 ريال سعودي  العملة 4
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( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية: )  ضافةفاتورة جديدة بالضغط على زر إو أنشئ  أفتح شاشة فاتورة المبيعات

 أختر من حقل  .1

. أختر  طريقة الدفعمن حقل  .2
 . "  أختر  "،ظهر شاشة ""، ستF9إضغط زر ""في حقل   .3

.SARأختر  "،" من حقل  .4
 . "  أختر  "،ظهر شاشة ""، ستF8إضغط زر ""في حقل   .5

 ادخل بيانات الأصناف حسب الجدول في المثال. .6

 

 . % " 5ادخل  في حقل   .7

 ".( قم باختيار"" إضغط السهم لأسفل ) من حقل " .8

  

 - ريال سعودي  39 تجزئة  5 - كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1

بنجابي المهيدب أرز بسمتي هندي   0201020003 2
 كجم 10

 - ريال سعودي  69 جملة 25 1/1/2023

 - ريال سعودي  26 تجزئة  3 - كجم  10الأسرة سكر ناعم  0203070001 3

 
 إذا تجاوز مقدار الكمية المدخلة من المستخدم في حقل الكمية فسيعرض النظام رسالة التنبية التالية:
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 % ".  5ولة إلى عدل العمفي حقل   .9

 تبويبأنتقل إلى  .10

سيعرضثم اضغط زرراقم باختيستظهر شاشة  "،F9إضغط زر " في حقل .11
 . ، عدل المبلغ إلى النظام المبلغ الأفتراضي للعبئ في حقل 

 
 .(أضغط على زر الحفظ )  لحفظ الفاتورة .12

 
 ( وادخل كل المستندات المؤيدة للعملية.أضغط زرالأرشيف )  .13

 
 الفاتورة قد تظهر الرسالة التالية:عند حفظ 

تم حساب عموله للمندوب في الفاتورة و تم اعداد نظام العملاء بحيث يتم قيد مبلغ العمولة في حساب مستقل ولكن لم يتم تحديد  
 ". حساب العمولة من شاشة "

 ادخال حساب العمولة في شاشة  
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 أدخل بيانات فاتورة المبيعات الموضح بياناتها في الجدول التالي:  

 
 
 

   

 ريال أجور نقل  500 اعباء مبيعات 5 1المخزن رقم  المخزن  1

 4 عدد الأقساط 6 آجل  طريقة الدفع 2

 يوم  14 عدد أيام القسط  7 اسواق قرطبة العميل  3
 - مبلغ أول قسط  8 ريال سعودي  العملة 4
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 بيانات الأصناف في الفاتورة:  

( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية:)  ضافةجديدة بالضغط على زر إفاتورة  و أنشئ  فاتورة المبيعاتلتنفيذ العملية أفتح شاشة 
ادخل بيانات الفاتورة في تبويب البيانات الرئيسية.  .1
 حسب الجدول في المثال.ادخل بيانات الأصناف  .2

 ادخل بيانات العبئ في تبويب الأعباء.  .3

 أنتقل إلى تبويب .4

 . والنظام يعرضه آلياً في حقل مجموع قيمة الفاتورة هذا المبلغ يمثل   ادخل  في حقل   .5

 . ادخل  في حقل   .6

مرتين، سيقوم النظام بتحديد تاريخ ومبلغ كل قسط في الجدول على  اضغط زر ثمادخل  في حقل   .7
 . الشاشةيسار 

 
 .(أضغط على زر الحفظ )  لحفظ الفاتورة .8

  

 ريال سعودي  39 تجزئة  - 5 - كجم  5بسمتي هندي الشعلان أرز   0201020001 1

2 0201020003 
بنجابي المهيدب أرز بسمتي هندي  

 ريال سعودي  69 جملة 5 100 1/1/2023 كجم 10

 كجم  10 الأسرة سكر خشن 0203070002 3
- 

100 
5 

ريال   25.37 جملة
 سعودي 
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 ( وادخل كل المستندات المؤيدة للعملية.أضغط زرالأرشيف )  .9
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2 

 أدخل بيانات فاتورة المبيعات الموضح بياناتها في الجدول التالي:   .1

 
 بيانات الأصناف في الفاتورة:  

 
 أدخل بيانات فاتورة المبيعات الموضح بياناتها في الجدول التالي:   .2

 بيانات الأصناف في الفاتورة:  

   

 السلام   أسواق العميل  4 1المخزن رقم  المخزن  1
 ريال سعودي  العملة 5 آجل  طريقة الدفع 2

 - الخصم 6 1/10/2022 تاري الاستحقاق  3

  

 - ريال سعودي  18 جملة 100 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1
 ريال %5 ريال سعودي  39 تجزئة  5 كجم  5بسمتي هندي الشعلان أرز   0201020001 2
 نص ريال  ريال سعودي  6.5 تجزئة  10 لتر 2.2ميرندا حمضيات  0201010001 3

   

 قرطبةاسواق  العميل  5 1المخزن رقم  المخزن  1

 6 نقداَ  طريقة الدفع 2
المندوب ونسبة 

 العمولة
 % 5، سعيد الغامدي

 %3 الخصم 7 صندوق الحركة  الصندوق 3
 ريال أجور نقل  400 اعباء مبيعات 8 ريال سعودي  العملة 4
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 أدخل بيانات فاتورة المبيعات الموضح بياناتها في الجدول التالي:   .3

 بيانات الأصناف في الفاتورة:  

 
 

  

 ريال سعودي  4 تجزئة  20 - جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 1

 ريال سعودي  26 جملة 30 1/9/2023 كجم  10 خشن  سكر الأسرة 0203070002 2

 ريال سعودي  3 تجزئة  5 - مل  325بيبسي  301040002 3

   

 ريال أجور نقل  600 اعباء مبيعات 5 1المخزن رقم  المخزن  1

 5 عدد الأقساط 6 آجل  طريقة الدفع 2

 يوم  15 عدد أيام القسط  7 اسواق قرطبة العميل  3
 ريال سعودي  2.000 مبلغ أول قسط  8 ريال سعودي  العملة 4

 

1 0201020002 
  10الوليمة أرز مَزّة هندي حبة طويلة 

 ريال سعودي  72 جملة - 100 - كجم

ريال   25.3 جملة 5 100 - كحم  10الأسرة سكر ناعم  0203070001 2
 سعودي 

 ريال سعودي  12 تجزئة  2 20 30/6/2022 كحم 1داريا دجاج مجمد  040108001 3
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الدرس تنفيذ العمليات الرئيسة التي يوفرها نظام إدارة المبيعات مثل: تنفيذ فاتورة مردودى المبيعات، ادخال بيانات العروض  ستتعلم في هذا 

بيانات طلبات العملاء.  وادخالالترويجية وعروض الأسعار، 
: 

 القيام بالتالي: ، ستكون قادر على درسبعد الأنتهاء من دراسة هذه ال
 .انشاء فاتورة مردود مبيعات •

 .وبيع أصناف من العرض للعملاء ادخال بيانات عرض ترويجي •

 .وبيع أصناف من العرض للعملاء ادخال بيانات عرض سعر •

 . شراء أصناف للعميل مع حجز كامل الكميات أو جزء منها ثم استعدام الطلب في بيع الأصناف للعميل  أشاء طلب •

 
 
 

 

 

2 
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1 

  :تستخدم فاتورة مردود المبيعات لتحقيق الأهداف التالية
 .إثبات عدد ونوع ومواصفات وقيمة الأصناف المردودة من العملاء -
 .المبيعات النقدية إلى حساب النقدية وقيد المبيعات الآجلة إلى حساب العملاءقيد مردود  -
 .إضافة كمية أصناف مردود المبيعات إلى المخزن بمجرد إصدار المردود -
 .استخدام الفاتورة وفقاً لأنواع طرق البيع المتاحة )عادية، نقاط بيع، تأمين صحي( -
 لتأمين الصحي.التعامل مع الأعباء، وبيانات شركات ا -
 

1.1 

 . المبيعاتمردود فواتير  ←  العمليات ← إدارة المبيعاتنظام  ← عملاءأنظمة ال

 
 
 

1.2  
وبيانات اضافية.  الأجماليات وحقولالأصناف  وبياناتالبيانات في الشاشة تنقسم لثلاثة اجزاء رئيسة: تبويبات البيانات الرئيسة، 
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1.3 

 تخدم شاشة فاتورة مردود المبيعاتاس بالآجل. بيعهاوالتي تم أسواق قرطبة  انات الأصناف التي تم ردها من العميلالجدول التالي يوضح بي
 لإثبات هذه العملية. 

 الخطوات التالية:   ثم أتبع فتح شاشة أ
 (.إضافه ) جديدة بالتضغط على زر مردود انشئ فاتورة   .1
 ".( قم باختيار "" إضغط السهم لأسفل ) من حقل "  .2

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل " .3

 . أسواق قرطبة العميل قم باختيار  "،م في شاشة "سَيعرض النظا  "،F9اضغط زر " في حقل   .4

 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .5

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .6

الصنف الأول  قم باختيار  "،الأرقامالأصناف مرتبة حسب سَيعرض النظام في شاشة "قائمة  "،F9اضغط زر " في حقل   .7
 .في المثال

 .(7الفاتورة رقم )قم باختيار  "، فواتير المبيعاتسَيعرض النظام في شاشة "قائمة  "،F9اضغط زر " في حقل   .8

 

  

 10 1 6 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1

 10 1 8 جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 2
 5 1 9 جرام  450التنمية ارجل دجاج طازجة  010103004 3

 
، للمورد الذ تم تحديدة في حقل "رقم المورد" الصنف الذي تم تحديده في حقل "رقم الصنف" اتورة/الفواتير التي تم فيها بيعيعرض النظام الف

 . "المبيعاتفواتير  "قائمة وإذا اختار المستخدم صنف لم يسبق شراء من المورد فلن يعرض النظام شاشة 
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 ". " "، ادخلحقل "  في .9
 لبقية الأصناف في المثال.  6إلى  4كرر الخطوات  .10

 (.احفظ الفاتورة بالضغط على زر حفظ )  .11

 
 

1.4  
( وتم سداد قيمة الفاتورة 10تم بيعها بموجب الفاتورة رقم )  والتي قرطبةأسواق  من العميلالجدول التالي يوضح بيانات الأصناف التي تم ردها 

 المبيعات المحلية لإثبات هذه العملية.استخدم شاشة فاتورة مردود   .ريال السعوديمن الصندوق الرئيسي نقداً وبال

  

 ريال سعودي  39 تجزئة  - 5 - كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1

 ريال سعودي  69 جملة 1 10 1/1/2023بنجابي المهيدب أرز بسمتي هندي   0201020003 2



41 
 

 الخطوات التالية:  ثم أتبعأفتح شاشة "فاتورة مردود المبيعات" 
 (.جديدة بالتضغط على زر إضافه ) مردود انشئ فاتورة   .1
 ".( قم باختيار "" إضغط السهم لأسفل ) من حقل "  .2

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، حقل "من  .3

 . أسواق قرطبةالعميل " ، قم باختيار م في شاشة "" ، سَيعرض النظا F9اضغط زر " في حقل   .4

 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .5

 "." ( قم باختيارالسهم لأسفل )  إضغط"، من حقل "  .6

 .(10الفاتورة رقم )قم باختيار  "، فواتير المبيعاتسَيعرض النظام في شاشة ""قائمة  "،F9اضغط زر "  في حقل   .7
 سيقوم النظام باستيراد بيانات فاتورة المبيعات آلياً إلى فاتورة المردود.

 " حسب الجدول في المثال. " و "عدل الكميات في حقل " .8

 
 (.حفظ ) احفظ الفاتورة بالضغط على زر  .9

 

 كجم 10

 10 - كجم  10الأسرة سكر خشن  0203070002 3
1 

ريال   25.37 جملة
 سعودي 

 
د"، يعرض النظام الفاتورة/الفواتير التي تم فيها بيع الصنف الذي تم تحديده في حقل "رقم الصنف" للمورد الذ تم تحديدة في حقل "رقم المور

 . "فواتير المبيعات"قائمة وإذا اختار المستخدم صنف لم يسبق شراء من المورد فلن يعرض النظام شاشة 
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2  
الترويجي وذلك   العرض  بيانات  الترويجية لأدخال  العروض  العرض. عند إنشاء العرض لا  تستخدم شاشة  لتسهيل بيع الأصناف للعملاء حسب 

فواتير المبيعات. توفر  يحدث النظام أي أثر محاسبي أو مخزني، يحدث الأثر بعد استخدام العرض المنشأ من هذه الشاشة عند البيع في شاشة  
 الشاشة خيارات واسعة لتصميم عروض بمختلف الأنواع حسب حاجه المنشأة. 

 
2.1 

 . العروض الترويجية ←  العمليات ← إدارة المبيعاتنظام  ← عملاءأنظمة ال

2.2 

بيانات العرض   تستخدم الحقول في جزء "بيانات العرض" لادخال.الأصناف وبيانات بيانات العرض: لجزئين رئيسينالبيانات في الشاشة تنقسم 
التي   مثل: نوع العرض، طريقة منح العرض، تاريخ ووقت بداية ونهاية العرض ... الخ. أما جزء بيانات الأصناف فيتم فيها ادخال بيانات الأصناف

يسري عليها العرض الترويجي. 
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2.3 

ة للأصناف الموضحة في الجدول التالي وذلك عند الشراء نقداً. العرض يمنح اسواق قرطبة عرضا ترويجياً عند شراءقررت الشركة منح العميل 
 عند شراء كمية معينة من كل صنف ويقدم العرض على شكل كمية مجانية من نفس الصنف. 

 الجدول التالي يوضح بيانات الأصناف في العرض الترويجي.

 المطلوب: 
 " لادخال بيانات العرض.استخدم شاشة " 
   .لبيع أصناف العرض الذي أدخلت بياناته في أولاً بيعاتأنشئ فاتورة م 

 الجدول التالي يوضح الكميات للأصناف. 
 
 
 
 
 
 
 

  

 1 10 5 كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1
 1 20 10 كحم  10الأسرة سكر ناعم  0203070001 2
 2 30 20 كحم  10الأسرة سكر خشن  0203070002 3

   

 ريال سعودي  العملة 5 1المخزن رقم  المخزن  1

 الصندوق الرئيسي  الصندوق 6 نقداَ  طريقة الدفع 2

 - - 7 اسواق قرطبة العميل  3

 

 5 كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1

 10 كحم  10الأسرة سكر ناعم  0203070001 2

 20 كحم  10الأسرة سكر خشن  0203070002 3
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 الخطوات التالية:   ثم أتبع ."   أفتح شاشة "لتنفيذ المطلوب أولا، 
 (. بالتضغط على زر إضافه )  جديد عرض ترويجيانشئ  .1
 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .2

 . "" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل )"، من حقل "  .3

 . "" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل )"، من حقل " .4

 ". 1/5/2022حقل "إلى تاريخ"، ادخل "في  .5

 . "" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .6

 . "" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل " .7

قم باختيار  "،مرتبة حسب رقم الصنف –الأصناف سَيعرض النظام في شاشة "قائمة  "،F9اضغط زر " في حقل   .8
 . الصنف الأول في المثال

 .العميل أسواق قرطبةقم باختيار  "،العملاءسَيعرض النظام في شاشة "قائمة  "،F9اضغط زر " في حقل   .9

 ". 1" ادخل ""، في حقل " " ادخل ""، في حقل " "، ادخل حقل " في .10

 لبقية الأصناف في المثال.  10إلى  8كرر الخطوات من  .11

 (.بالضغط على زر حفظ )   احفظ العرض .12
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 ثم أتبع الخطوات التالية: ."   ، أفتح شاشة "ثانياًلتنفيذ المطلوب 

 فاتورة جديدة ثم ادخل البيانات في تبويب البيانات الرئيسية. انشء -1

  ادخل الكمية لكل صنفو" قم باختيار الأصناف "" لتظهر شاشة Shift + 3في حقل "رقم الصنف"، اضغط "  -2
 حسب جدول الأصناف في المثال.

 (.بالضغط على زر حفظ )   احفظ الفاتورة -3
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3  
لإ اشاشة  من تستخدم  الدفع وغيرها  انتهائه وشروط  وتاريخ  العرض  المنشأة وتحديد عملة وقيمة ومدة  لعملاء  الأصناف  أسعار  صدار عروض 

العملاء في حالة موافقة العميل على عرض السعر وتطلب   شاشة طلباتالبيانات وتحديد الخصومات والأعباء إن وجدت وإنزال بيانات العرض في  
 الشاشة ليس لها أي تأثير محاسبي أو مالي.   ه مباشرة في فاتورة المبيعات بدون طلب.الأمر إعداد طلب أو انزال

 
3.1 

 . عروض الأسعار ←  العمليات ← إدارة المبيعاتنظام  ← عملاءأنظمة ال

3.2 

الأصناف.  وبياناتالبيانات الرئيسة،  : تبويباترئيسين لجزئينالبيانات في الشاشة تنقسم 

3.3 

، ويتضمن العرض منح  للأصناف الموضحة في الجدول التالي وذلك عند الشراء نقداً  اسواق قرطبة عرض سعر علىقررت الشركة منح العميل 
 استخدم شاشة عروض الأسعار لإنشاء العرض.  . ريال على أجمالي قيمة الفاتورة %5قدرة 

 المطلوب: 
 " لادخال بيانات عرض السعر. استخدم شاشة " 
 .  السعر الذي انشأته في أولاً للعميل اسواق قرطبةاف حسب عرض  نالأص لبيع مبيعاتأنشئ فاتورة   

  

 ريال سعودي  39 جملة - 100 - كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1

2 0201020003 
المهيدب أرز بسمتي هندي   بنجابي

 ريال سعودي  69 جملة 5 100 1/1/2023 كجم 10

 كجم  10الأسرة سكر خشن  0203070002 3
- 

100 
5 

ريال   25.37 جملة
 سعودي 
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 الخطوات التالية: ثم أتبع" أفتح شاشة "لتنفيذ المطلوب أولاً: 
 (.بالتضغط على زر إضافه )  عرض سعر جديدانشئ  .1
 .العميل أسواق قرطبة" ، قم باختيار العملاءسَيعرض النظام في شاشة "قائمة  " ،F9اضغط زر " في حقل   .2

 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .3

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .4

 ". " ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل " .5

 في حقول بيانات الاصناف ادخل البيانات حسب الجدول في المثال. .6

 (.بالضغط على زر حفظ )  احفظ عرض السعر .7

 
 ثم أتبع الخطوات التالية:وأنشئ فاتورة جديدة " لتنفيذ المطلوب ثانياَ: أفتح شاشة "

  "." باختيار( قم إضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .1
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العرض الذي انشأته في الخطوة أولاً  " ، قم باختيار "، سَيعرض النظام في شاشة "F9اضغط زر " في حقل   .2
 " سيقوم النظام باستيراد بيانات عرض السعر آلياً.ثم اضغط زر "

   "." باختيار( قم إضغط السهم لأسفل ) "، من حقل " .3

 . العميل صندوق الحركة" ، قم باختيار " ، سَيعرض النظام في شاشة "F9اضغط زر "  في حقل   .4

 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .5

 (.بالضغط على زر حفظ )   الفاتورةاحفظ  .6
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4  
  :مردود المبيعات لتحقيق الأهداف التاليةتستخدم فاتورة 

 .إثبات عدد ونوع ومواصفات وقيمة الأصناف المردودة من العملاء -
 .قيد مردود المبيعات النقدية إلى حساب النقدية وقيد المبيعات الآجلة إلى حساب العملاء -
 .إضافة كمية أصناف مردود المبيعات إلى المخزن بمجرد إصدار المردود -
 .تخدام الفاتورة وفقاً لأنواع طرق البيع المتاحة )عادية، نقاط بيع، تأمين صحي(اس -
 التعامل مع الأعباء، وبيانات شركات التأمين الصحي. -
 

4.1 

 .طلبات العملاء ←  العمليات ← إدارة المبيعاتنظام  ← عملاءأنظمة ال
 

4.2 

الأجماليات وبيانات اضافية.  وحقولالأصناف  وبياناتالبيانات في الشاشة تنقسم لثلاثة اجزاء رئيسة: تبويبات البيانات الرئيسة، 

4.3 

 لشراء الأصناف الموضحه في الجدول التالي: لعميل محلات الدمام للمواد الغذائيةلنشء طلب باستخدام شاشة "طلبات العملاء" أ

 الخطوات التالية: ثم أتبع (.ضغط على زر إضافه ) طلب جديد بال وانشئ "طلبات العملاءأفتح شاشة "

  

1 0203070003 
  200ستيفانا محلي 
 لا 12.5 تجزئة  50 1/5/2022 جرام 

- - 

2 
 2.2ميرندا حمضيات  0301040001

 لتر
 200 1/6/2022 نعم  75 تجزئة  200 -

 100 1/6/2022 نعم  26 تجزئة  200 - مل  325بيبسي  0301040002 3
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محلات الدمام للمواد العميل " ، قم باختيار " ، سَيعرض النظام في شاشة "F9اضغط زر " في حقل   .1
 . الغذائية

 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .2

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .3

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل " .4

 "الصنف قم باختيار  "، سَيعرض النظام في شاشة " "،F9اضغط زر " في حقل   .5
 .في المثالثم ادخل القيم في بقية الحقول حسب الجدول  

 الصنف "قم باختيار  "، سَيعرض النظام في شاشة " "،F9اضغط زر " في حقل    .6
 ثم ادخل القيم في بقية الحقول حسب الجدول في المثال. 

 
ثم    الصنف "قم باختيار  "، سَيعرض النظام في شاشة " "،F9اضغط زر " في حقل   .7

 ادخل القيم في بقية الحقول حسب الجدول في المثال. 

 

 بقية حقول الحجز فارغة. وتتركالجدول يوضح بأن الصنف لا يجب حجزة، بالتلي يتم ادخال "لا" في الحقل "حجز الكمية" 

 
بيانات باقي حقول الحجز حسب    وادخالالحقل "حجز الكمية"   " فيفي هذا الصنف المطلوب حجز كامل الكمية، لذلك يتم اختيار "نعم

 الجدول. 

 
مقدار الكمية المراد حجزها  يتم اختيار "نعم"  في الحقل "حجز الكمية" و ادخال ، لذلك المطلوبة الكمية  جزء منفي هذا الصنف المطلوب حجز 
 . في حقل "الكمية المحجوزة"
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 (.احفظ الفاتورة بالضغط على زر حفظ )  .8
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4.4 

حجز  ويجب، لعميل محلات الدمام للمواد الغذائية لشراء الأصناف الموضحه في الجدول التاليل" أنشء طلب باستخدام شاشة "
 : 1/8/2022كل الكمية من كل الأصناف إلى تاريخ 

 المطلوب: 
 . شراء الأصناف الموضحه في الجدول" لإنشاء طلب استخدم شاشة " 
 . محلات الدمام للمواد الغذائيةالذي انشأته في أولاً للعميل  الطلباف حسب  نأنشئ فاتورة مبيعات لبيع الأص 

 
 ثم أتبع الخطوات التالية:  (.ضغط على زر إضافه ) طلب جديد بال " وانشئأفتح شاشة "لتنفيذ المطلوب أولاً: 

محلات الدمام للمواد العميل قم باختيار  "،سَيعرض النظام في شاشة " "،F9اضغط زر " في حقل   .1
 . الغذائية

 ".SAR" ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .2

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .3

 "." ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل " .4

 ". ( قم باختيارإضغط السهم لأسفل ) "، من حقل "  .5

 ". 1/8/2022"، ادخل في حقل   .6

  

1 0101030003 
دجاج رضوى متبل  

 جرام  650تندوري 

 كل الكمية 1/8/2022 نعم 16 جملة 50 30/8/2022

2 
 التوت عصير المراعي 0302060001

 لتر  1.5 المشكل
 كل الكمية 1/8/2022 نعم 11.5 جملة 60 -

قوودي مكرونة   0201010001 3
 جرام  500أصداف 

 كل الكمية 1/8/2022 نعم  4.3 تجزئة  10 -



55 
 

 ادخل بيانات الأصناف حسب الجدول في المثال. .7

 (.بالضغط على زر حفظ )   طلباحفظ ال .8

 
 ثم أتبع الخطوات التالية: (.ضغط على زر إضافه ) بال ةجديد فاتورة " وانشئ: أفتح شاشة "ثانياًلتنفيذ المطلوب 

  "." ( قم باختيارالسهم لأسفل )  إضغط"، من حقل "  .1

الذي انشأته في الخطوة أولاً ثم   لطلباقم باختيار  "،"، سَيعرض النظام في شاشة "F9اضغط زر " في حقل   .2
 آلياً.  الطلب " سيقوم النظام باستيراد بيانات اضغط زر " 

 (.احفظ الفاتورة بالضغط على زر حفظ )  .3
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5 

والتي تم بيعها بالآجل. استخدم شاشة   محلات الدمام للمواد الغذائيةالجدول التالي يوضح بيانات الأصناف التي تم ردها من العميل  -1
 فاتورة مردود المبيعات لإثبات هذه العملية.

 
الفاتورة رقم والتي تم بيعها بموجب  محلات الدمام للمواد الغذائيةالجدول التالي يوضح بيانات الأصناف التي تم ردها من العميل  -2

. استخدم شاشة فاتورة مردود المبيعات المحلية لإثبات هذه ريال السعودي( وتم سداد قيمة الفاتورة من الصندوق الرئيسي نقداً وبال11)
 العملية. 

 
عرضا ترويجياً عند شراءة للأصناف الموضحة في الجدول التالي وذلك عند    محلات الدمام للمواد الغذائيةقررت الشركة منح العميل  -3

 الشراء نقداً. العرض يمنح عند شراء كمية معينة من كل صنف ويقدم العرض على شكل كمية مجانية من نفس الصنف. 
 الجدول التالي يوضح بيانات الأصناف في العرض الترويجي.

  

 5 1 15 كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1

 8 1 16 كجم  10بنجابي المهيدب أرز بسمتي هندي  0201020003 2
 3 1 17 كجم  10الأسرة سكر خشن  0203070002 3

  

10/11/2 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1
022 2 

- 
 ريال سعودي  19 تجزئة 

 ريال سعودي  4 جملة 1 5 - جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 2

 ريال سعودي  6 جملة 1 4 - جرام  450التنمية أرجل دجاج طازجة  010103004 3

  

 1 5 1 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1
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 المطلوب: 
 " لادخال بيانات العرض.استخدم شاشة " 
 لبيع أصناف العرض الذي أدخلت بياناته في أولاً.   بيعاتأنشئ فاتورة م 

 الكميات للأصناف. الجدول التالي يوضح 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

عرض سعر على للأصناف الموضحة في الجدول التالي وذلك عند الشراء نقداً، ويتضمن   السلامقررت الشركة منح العميل اسواق  -4
 ريال على أجمالي قيمة الفاتورة.  استخدم شاشة عروض الأسعار لإنشاء العرض.  %3العرض منح قدرة 

 2 20 10 جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 2
 1 3 1 جرام  450التنمية أرجل دجاج طازجة  010103004 3

   

 ريال سعودي  العملة 5 1المخزن رقم  المخزن  1

 صندوق الحركة  الصندوق 6 نقداَ  طريقة الدفع 2

 - - 7 محلات الدمام للمواد الغذائية  العميل  3

 

 5 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1

 20 جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 2

 6 جرام  450التنمية أرجل دجاج طازجة  010103004 3

  

 ريال سعودي  18 جملة - 50 10/11/2022 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1

 ريال سعودي  4 جملة 5 60 - جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 2



59 
 

 المطلوب: 
 " لادخال بيانات عرض السعر. استخدم شاشة " 
 .  السلامأنشئ فاتورة مبيعات لبيع الأصخاف حسب عرض السعر الذي انشأته في أولاً للعميل اسواق  
 في الجدول التالي: لشراء الأصناف الموضحه أسواق السلام" أنشء طلب باستخدام شاشة " -5

لشراء الأصناف الموضحه في الجدول التالي، ويجب حجز كل   أسواق السلام" أنشء طلب للعميل باستخدام شاشة " -6
 : 1/10/2022الكمية من كل الأصناف إلى تاريخ 

 

 450التنمية أرجل دجاج طازجة  010103004 3
 جرام 

 ريال سعودي  6 جملة 5 80 -

  

1 0101030001 
دواجن الوطنية طازج  

 لا 18 تجزئة  10 10/11/2022 جرام  1000
- - 

2 0201010001 
قوودي مكرونة  

 50 1/9/2022 نعم 4 جملة 100 - جرام  500أصداف 

التنمية أرجل دجاج  010103004 3
 جرام 450طازجة 

 50 1/9/2022 نعم  6 جملة 50 -

  

 18 تجزئة  10 10/11/2022 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1

 4 جملة 100 - جرام   500قوودي مكرونة أصداف  0201010001 2

3 010103004 
 450التنمية أرجل دجاج طازجة 

 جرام 
- 

  6 جملة 50
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من هذه العمليات حساب خصم للعميل أو عمولة لمندوب المبيعات غير تلك    .  تنفيذ أهم العمليات في نظام إدارة العملاءستتعلم في هذا الدرس  
شرح  تم  التي تم حسابها في فاتورة المبيعات كما ستتعلم استخدام المبالغ التي قيدة لصالح العميل في تسديد الأقساط المستحقة عليه وأخيراً سي

 استخدام النظام في ادخال بيانات عقود المبيعات.

:
 ، ستكون قادر على القيام بالتالي:درسال  ابعد الأنتهاء من هذ

عمولات المندوبين عقود  إحتساب أقساط العملاء، المبيعات، تسويةالخصوم الإضافية لفواتير  شاشات:طريقة استخدام  توضيح •
 .المبيعات

 تنفيذ خصم إضافي على فاتورة مبيعات.  •

 تنفيذ خصم إضافي بناءً على طلب خصم.  •

 . تنفيذ تسوية لأقساط العملاء •

 .حساب عمولة لمندوبي المبيعات •

 ادخال بيانات عقد مبيعات.  •

 
 

3 
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1 

المنشأة  التي    ةالإضافي  وماتالخص  الشاشة لإثباتتستخدم   المبيعات الآجلةللتمنحها  تنفيذ نوعين من الخصم،   ،عميل على فواتير  تتيح الشاشة 
الكميات الخصومات الأضافية لا يترتب عليها أي تأثير على . تخفيض على أصناف محددة في الفاتورة أو ة أو مبلغ من إجمالي قيمة الفاتورةبنس
 . بعد تنفيذ كل عملية خصم أضافي بمقدار مبلغ الخصم مديونية العميل للمنشأةتخفض  فيتمالمخزون، أما محاسبياً في 

1.1 

  .إشعارات العملاء ← ءالعملاعمليات  ← إدارة العملاءنظام  ← عملاءأنظمة ال

1.2 

بيانات   الأصناف. الحقول في جزء البيانات الأساسية تستخدم لادخال وبياناتلجزئين رئيسين: البيانات الأساسية البيانات في الشاشة تنقسم 
الخصم والفاتورة التي سيتم عليها الخصم. أما في حقول بيانات الأصناف فتستخدم لعرض بيانات الأصناف ولإدخال الخصم في حالة منح  

 الخصم على مستوى الأصناف.  
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1.2.1 

 . أهم الحقول في الشاشةام الجدول التالي يوضح استخد

  

 اختيار من قائمة  نوع الخصم 

 يستخدم هذا الحقل لتحديد نوع الخصم من بين الخيارين التاليين:
الفاتورة  اجمالي مبلغ الخصم الإضافي على مستوى يتم حساب الخيار  في هذاحسب الفاتورة:  •

. 
الخصم الإضافي على مستوى الصنف، وفي هذه   يتم حسابهذا الخيار  فيحسب الصنف:  •

الحالة يظهر حقل )الخصم الإضافي( مقابل كل صنف على حدة، والحقول الخاصة بالخصم  
 . ساسيةفاتورة تختفي من البيانات الأحسب ال

 . يستخدم لتحديد فاتورة المبيعات التي ستم حساب الخصم عليها F9 رقم الفاتورة

مقدار الخصم كنسبة مئوية، كما يستخدم لعرض الخصم كنسبة مئوية إذا قام المستخدم   يستخدم لادخال يدوي/آلي الخصم الإضافي % 
 بتحديد مقدار الخصم كمبلغ في حقل قيمة الخصم. 

مقدار الخصم كمبلغ محدد، كما يستخدم لعرض مبلغ الخصم إذا قام المستخدم بتحديد   يستخدم لادخال يدوي/آلي الخصم الإضافي
 .الخصم الإضافي %مقدار الخصم كنسبة مئوية في حقل 

 في هذا الحقل صافي قيمة الفاتورة بعد الخصومات التي تمت عليها.  عرض النظامي آلي الصافي

 .تحديد الحساب الذي سيرحل مبلغ الخصم إليهل يستخدم F9 الحساب رقم 
 

1.3 

 (.10ريال سعودي على فاتورة المبيعات الآجلة رقم ) 500بمبلغ خصم إضافي أثبت منح المنشأة للعميل اسواق قرطبة 

 اتبع الخطوات التالية:ثم  شاشة  أفتح العمليةلتنفيذ 
 شريط المهام،  ( الموجود فيضغط زر اضافة ) لاانشئ خصم جديد وذلك ب .1
 ".قم باختيار "ثم ( " إضغط السهم لأسفل ) من حقل " .2

أسواق قرطبة ثم  العميل " ، قم باختيار م في شاشة "سَيعرض النظا  " ،F9اضغط زر " في حقل   .3
 . " اضغط زر " 
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"، قم باختيار الفاتورة حسب المثال ثم اضغط زر  " لفتح شاشة "F9" اضغط زر " في حقل " .4
 الفاتورة آلياً. "، سيقوم النظام باستيراد بيانات "

 ". 500"، ادخل مبلغ الخصم "في حقل " .5

 ".لفتح شاشة "قائمة الحسابات"، قم باختيار حساب "" F9" اضغط زر "في حقل " .6

 (.بالضغط على زر الحفظ )  احفظ المستند .7

 
 المستندوفي حال ادخل المستخدم مبلغ أكبر من الأجمالي لذلك فعند حفظ  يجب أن لا يتجاوز مبلغ الخصم الأضافي إجمالي مبلغ الفاتورة،

ستظهر الرسالة   التالية:
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1.4 

التالي يوضح  (. الجدول 11الأصناف المباعة بموجب فاتورة المبيعات الآجلة رقم )بعض أثبت منح المنشأة للعميل اسواق قرطبة خصم إضافي على 
 مقدار الخصم لكل صنف. 

 
 ثم اتبع الخطوات التالية:  شاشة " العملية أفتحلتنفيذ 
 شريط المهام،  ( الموجود فيضغط زر اضافة ) لاانشئ خصم جديد وذلك ب .1
 ".( لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "من حقل نوع الخصم اضغط على السهم لأسفل )  .2

 ".( ثم قم باختيار "السهم لأسفل )  " إضغطمن حقل " .3

أسواق قرطبة ثم  العميل " ، قم باختيار م في شاشة "" ، سَيعرض النظا F9اضغط زر " في حقل   .4
 . " اضغط زر " 

 .(11رقم )"، قم باختيار الفاتورة " لفتح شاشة "F9" اضغط زر "في حقل " .5

 " ثم قم بادخال الخصم لكل صنف حسب الجدول في المثال.من بيانات الأصناف ابحث عن حقل "  .6

 (.احفظ المستند بالضغط على زر الحفظ )  .7

  

 ريال 1 حبة جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 1

 ريال 2 علبة  جرام  450التنمية صدور دجاج بدون عظم  0101030002 2
 ريال 2 علبة  جرام  650دجاج رضوى متبل تندوري  0101030003 3
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1.5 

 قم بتنفيذ العمليتين التاليتين: 
ريال سعودي    300خصم إضافي بمبلغ  محلات الدمام للمواد الغذائية" لانشاء طلب منح العميل  استخدم شاشة " 

 (. 2على فاتورة المبيعات الآجلة رقم )

 .  الخصم في أولاَ" لإثبات استخدم شاشة " 
 

  ثم أتبع( من شريط المهام )  ضافةطلب جديد بالضغط على زر إ وأنشئ"  لتنفيذ المطلوب في أولاً، أفتح شاشة "
 الخطوات التالية:

 . (1ادخل بيانات الطلب بنفس الطريقة التي تعلمتها في المثال رقم ) .1
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 (، ثم اغلق الشاشة.احفظ المستند بالضغط على زر الحفظ )  .2

( من شريط المهام ثم  أتبع  )  ضافة" و أنشئ مستند جديد بالضغط على زر إ ، أفتح شاشة "ثانياًلتنفيذ المطلوب في 
 الخطوات التالية:

" ، قم باختيار م في شاشة "" ، سَيعرض النظاF9اضغط زر "  في حقل   .1
 سيقوم النظام باستيراد بيانات الطلب آلياً.  . "الطلب الذي انشأته في أولاً، ثم اضغ زر " 

 (.احفظ المستند بالضغط على زر الحفظ )  .2

 

 
 احد الحقلين: الخصم الأضافي أو الخصم الاضافي %. يمكن تعديل مبلغ الخصم من 
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2 

أي انه   .تحديد الأقساط التي يجب سدادها بمبلغ السندلا تتيح فان شاشة سند القبض عند إنشاء سندات قبض لإثبات سداد العميل لمبالغ ماليه 
لغ السند ولكن لا يتم تحديد أي قسط تم سداده بموجب السند وايها لم يتم سداده  م تخفيض مديونية العميل بمقدار مبفي شاشة سند القبض يت

   عد.ب
  بالتالي عند اصدار تقارير مديونية العملاء لن تظهر المبالغ التي تم سدادها في سند القبض. لذلك يتم استخدام شاشة  

على الأقساط التي تم سدادها. يمكن استخدام الشاشة في توزيع مبالغ تم قيدها لصالح العميل من شاشات أخرى  لتوزيع المبالغ في ندات القبض 
ة مديونية،  مثل: فاتورة مردود مبيعات ، قيد يومية  ... إلخ وذلك لسداد مبالغ تم قيدها على العميل في فواتير المبيعات أو شاشات أخرى مثل: جدول

 قيد يومية، ... إلخ 
2.1 

  .تسوية أقساط العملاء ← عمليات العملاء ← إدارة العملاءنظام  ← عملاءأنظمة ال

2.2 

 الأقساط وفيها حقول الأرصدة المدينة.  و بيانات  رصيد العميل الدائن، الأساسية وفيها حقول : رئيسين لجزئينالبيانات في الشاشة تنقسم 
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2.3 

بمبلغ  ( 13رقم )الآجلة تسديد فاتورة المبيعات ل( 16.213) (  بمبلغ6سند القبض رقم )" وذلك لتوزيع  استخدم شاشة "
 . وذلك لحسابات العميل محلات الشمال 4.636بمبلغ  (14من فاتورة المبيعات رقم ) والقسط الأولريال سعودي  11.577

 
 ( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية:)  ضافةبالضغط على زر إ ةجديد أنشئ تسوية" و  أفتح شاشة "

  محلات الشمالالعميل " ، قم باختيار م في شاشة "" ، سَيعرض النظا F9اضغط زر " في حقل   .1
 . "ثم اضغط زر "

 ". ( لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "، اضغط على السهم لأسفل )  من حقل   .2

في شاشة كل سندات القبض التي دفعها العميل محلات الشمال م " ، سَيعرض النظاF9اضغط زر " في حقل   .3
 ". سيعرض النظام آلياً مبلغ السند في حقل " ."ثم اضغط زر " (6سند القبض رقم )" ، قم باختيار "

( لتنسدل قائمه الخيارات، قم  في الجزء الخاص ببيانات الأرصدة المدينة ،اضغط على السهم لأسفل )  ، من حقل   .4
 ". باختيار "

شاشة " تفاصيل كل الأقساط على العميل محلات الشمال في م " ، سَيعرض النظاF9اضغط زر " في حقل   .5
 .   (13فاتورة المبيعات رقم )" ، قم باختيار 

 ". 11.577، ادخل "في حقل   .6

(  ، في الجزء الخاص ببيانات الأرصدة المدينة ،اضغط على السهم لأسفل )  من حقل أنتقل للسجل الثاني ثم  .7
 ". لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "

فاتورة المبيعات ( ل1القسط رقم  )" ، قم باختيار شاشة " م" ، سَيعرض النظاF9اضغط زر " في حقل   .8
 .  (14رقم )

 ". 4.636، ادخل "في حقل   .9



70 
 

 (.احفظ المستند بالضغط على زر الحفظ )  .10

 
  إدارة العملاءنظام  ← عملاءأنظمة الوذلك من ""  أفتح شاشة ، على مديونية العميل بعد تسديد الأقساط للأطلاع

 اتبع الخطوات التالية: ثم.تقارير مديونية العملاء ← تقارير العملاء ←
المستخدمين، قم باختيار المستخدم الذي دخلت به على  ( لتنسدل قائمه ، اضغط على السهم لأسفل )  من حقل   .1

 النظام. 

 العميل " ، قم باختيار شاشة "  " ، سَيعرضF9اضغط زر " في حقل   .2

 العميل " ، قم باختيار شاشة "  " ، سَيعرضF9اضغط زر "  في حقل   .3

 (.اضغط زر طباعة ) .4
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 ستلاحظ أن أقساط الفواتير في التسوية قد تم عرضها مسددة في التقرر، أما بقية الفواتير فمازالت ضمن مديونية العميل. 
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3 

لة  تستخدم هذه الشاشة لحساب العمولات المستحقة للمندوبين خلال فترة محددة. في الشاشة يتم تحديد العملاء المستحقين للعمولة ونوع العمو
العموله عنها.   التي سيتم حساب  الزمنية  أنه  والفترة  يترتب على  تستخدم الشاشة لحساب مبلغ العمولات فقط أي  أي أثر    استخدام الشاشةلا 

تفاصيل طريقة حساب العمولة ، ولإثبات الأثر المحاسبي يمكن استيراد المبلغ الذي تم حسابه في هذه الشاشة من شاشة قيود اليومية.  سبيمحا
 .  سياسة المنشأة بما يتوافق مع  عدة عمولات  إعداد والتي تتيح  "يتم إعدادها مسبقاً من شاشة 

3.1 

  .المندوبين تساب عمولاتإح ← عمليات العملاء ← إدارة العملاءنظام  ← عملاءأنظمة ال

  
3.2 

يتم تحديد نوع العموله وفتره احتسابها. وبياناتالمندوبين وفيها يتم عرض  وفيها لجزئيم رئيسين: البيانات الأساسية البيانات في الشاشة تنقسم
   المندوبين الذين سيتم حساب العموله لهم و كذلك الحقول التي توضح تفاصيل حساب العمولة. بينانات
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3.3 

" إلى  1/12/2021للفترة من " نايف القحطانيلحساب عمولة المبيعات لمندوب المبيعات "   استخدم شاشة "
"31/12/2021 ." 
 

 ( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية:)  ضافةبالضغط على زر إ مستند جديد" و أنشئ  أفتح شاشة "
 ". ( لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "اضغط على السهم لأسفل )  ،من حقل   .1

 " ، ادخل "في حقل  "، ، ادخل "في حقل   .2

ثم  "المندوب "" ، قم باختيار شاشة " م " ، سَيعرض النظاF9اضغط زر "  في حقل   .3
 . " اضغط زر " 

 (.احفظ المستند بالضغط على زر الحفظ )  .4
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3.4 

" إلى  1/12/2021للفترة من "( 4( إلى رقم )2للمندوبين من رقم )" لحساب عمولة المبيعات  استخدم شاشة "
"31/12/2021."  

 ( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية:)  ضافة" و أنشئ مستند جديد بالضغط على زر إ أفتح شاشة "
 ". ( لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "، اضغط على السهم لأسفل ) من حقل   .1

 " ، ادخل "في حقل  "، ، ادخل "في حقل   .2

 ". ، ادخل " في حقل "، ، ادخل "حقل  في  إنتقل إلى تبويب خيارات الإنزال .3

 .  ( على يمين الخاصيةوذلك بالتأشير على مربع الاختيار)  " قم بالغاء تفعيل خاصية " .4

 " اضغط على زر " .5

 (، ثم اغلق الشاشة.احفظ المستند بالضغط على زر الحفظ )  .6
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4 

البيانات التي توضح    كافة. تتيح الشاشة ادخال  عملاءها من شاشة بيانات عقود المبيعاتالتي توقعها المنشأة مع    يتم إدخال بيانات عقود المبيعات
يتم تنفيذ العقد   .وجدت  إنواعباء المبيعات  مقدار الخصومات    البيع(،وصف البضائع المباعة )رقم واسم الصنف والكمية وسعر  تفاصيل العقد مثل:  

 توفر الشاشة تنفيذ العمليات التالية:  .حسب الإجراءات الإدارية في المنشأة من شاشة فواتير المبيعات مباشرة أو عن طريق شاشة طلبات العملاء

 ادخال بيانات عقد جديد.  .1

 تجديد عقد قديم. .2

 إضافة مبلغ لقيمة العقد.  .3

 تجزيئ تنفيذ العقد على دفعات.  .4

 

4.1 

  .عقود المبيعات ← عمليات العملاء ← إدارة العملاءنظام  ← عملاءأنظمة ال
 

4.2 

 أدخل بيانات العقد الموضحة بياناته في الجدول التالي:  

  

 1/10/2022 تاريخ نهاية العقد 1/4/2022 تاريخ بداية العقد

 ريال سعودي  العملة اسواق قرطبة العميل 

 شروط العقد

مدة اسبوعين من تاريخ وصولها يحق للمشتري فحص البضاعة خلال   -
 لمخازنة.

يتفق الطرفان على أختصاص المحكمة  -
التجاري في فض أي نزاع قد ينشأ بين  

   الطرفين.
 يوم  30 التنبية قبل أنتهاء العقد 

عند وصول    التنبية
 المبلغ المنفذ أقل من 

 4 عدد الأقساط 30
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 بيانات الأصناف في العقد: 

 

( من شريط المهام ثم  أتبع الخطوات التالية:)  ضافةعقد جديد بالضغط على زر إو أنشئ  عقود المبيعتلية أفتح شاشة لتنفيذ العم

. "1/4/2022"، ادخل ""حقل  في .1
 . " 1/10/2022"، ادخل ""حقل  في .2

 . "ثم اضغط زر " ، أختر ستظهر شاشة قائمة بيانات العملاء"، F9إضغط زر " "في حقل   .3

 SARقم باختيار العملةفي حقل   .4

 ." 30"، ادخل "" حقل  في .5

 . ""، ادخل "   "حقل  في .6

 وادخل شروط العقد المذكورة في المثال.  ""تبويب إلى أنتقل  .7

   

 %3 ريال سعودي  30 - 200 كجم  5الشعلان أرز بسمتي هندي  0201020001 1

2 0201020002 
  10الوليمة أرز مز ّة هندي حبة طويلة 

 - ريال سعودي  63 15 150 كجم

 - ريال سعودي  22 - 100 كجم  10الأسرة سكر ناعم  0203070001 3



78 
 

 
 في المثال.  " ثم بادخال بيانات الأصناف حسب الجدولأنتقل إلى تبويب " .8

 
 

 
 ثم نفذ التالي:" أنتقل إلى تبويب " .9

سقوم النظام آلياً بتوزيع مبلغ العقد على اربع دفعات ويحدد مبلغ كل دفعة في حقل  ."4"، ادخل "" حقل  في .أ
 المبلغ في جدول بيانات الدفعات.

. سيحدد "( لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "، اضغط على السهم لأسفل ) من حقل   .ب
 .حقل التاريخ في جدول بيانات الدفعاتالنظام تاريخ كل دفعة آلياً في 

 
 ( من شريط المهام. لحفظ بيانات العقد، اضغط على زر حفظ )  .10

 
 يمكن أن يتم تحديد الفترة بين الدفعات بالأيام وذلك باتباع الخطوات التالية:

". سيظهر ( لتنسدل قائمه الخيارات، قم باختيار "، اضغط على السهم لأسفل ) من حقل   .1
 ".حقل "

 ."، ادخل عدد الأيام بين الاقساط" حقل  في .2
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5 

 (.15ريال سعودي على فاتورة المبيعات الآجلة رقم ) 400خصم إضافي بمبلغ  السلامأثبت منح المنشأة للعميل اسواق   .1
(. الجدول  21قرطبة خصم إضافي على بعض الأصناف المباعة بموجب فاتورة المبيعات الآجلة رقم )أثبت منح المنشأة للعميل اسواق   .2

 التالي يوضح مقدار الخصم لكل صنف. 

 
 العمليتين التاليتين: قم بتنفيذ  .3

ريال سعودي على   1.00خصم إضافي بمبلغ  اسواق قرطبة" لانشاء طلب منح العميل   استخدم شاشة " 
 (. 25فاتورة المبيعات الآجلة رقم )

 " لإثبات الخصم في أولاَ.  استخدم شاشة " 
 

( لتسديد فاتورة المبيعات الآجلة رقم 10.000(  بمبلغ )16" وذلك لتوزيع سند القبض رقم ) استخدم شاشة " .4
 .  اسواق السلام وذلك لحسابات العميل   3.500( بمبلغ 23ريال سعودي والقسط الأول من فاتورة المبيعات رقم ) 6.500( بمبلغ 23)

"  1/8/2022" لحساب عمولة المبيعات لمندوب المبيعات نايف القحطاني للفترة من " استخدم شاشة " .5
 ". 31/8/2022إلى "

"  1/6/2022( للفترة من "5( إلى رقم )3" لحساب عمولة المبيعات للمندوبين من رقم ) استخدم شاشة " .6
 ".  31/6/2022إلى "

 

  

 %2 حبة لتر 2.2ميرندا حمضيات  0201010001 1

 %5 علبة  مل  325بيبسي  0201020001 2
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أدخل بيانات العقد الموضحة بياناته في الجدول التالي:   .7

 بيانات الأصناف في العقد: 

 

 
 
 

  

 1/11/2022 تاريخ نهاية العقد 1/6/2022 تاريخ بداية العقد

 ريال سعودي  العملة محلات الشمال العميل 

 شروط العقد

يحق للمشتري فحص البضاعة خلال مدة   -
 اسبوعين من تاريخ وصولها لمخازنة.

يتفق الطرفان على أختصاص المحكمة  -
التجاري في فض أي نزاع قد ينشأ بين  

   الطرفين.

التنبية قبل أنتهاء 
 العقد 

 يوم  20

التنبية عند وصول  
 المبلغ المنفذ أقل من 

 6 عدد الأقساط يوم  20

   

 %3 ريال سعودي  12 - 200 كحم 1داريا دجاج مجمد  040108001 1
 - ريال سعودي  63 15 150 جرام  1000دواجن الوطنية طازج  0101030001 2
 - سعودي ريال  22 - 100 كجم  10الأسرة خشن ناعم  0203070002 3


